فرم  ارزیابی  قانون خدمات کشوری

	1 
	          در راستاي تحقق بند « و» برنامه چهارم توسعه ، چند درصد از نيروي انساني آن دستگاه نسبت به ابتداي برنامه كاهش پيدا كرده است ؟ 
          الف ) كمتر از يك درصد                         ب ) در حدود يك درصد                              ج ) در حدود دو درصد                              د) در حدود سه درصد 
          ه ) در حدود چهار درصد                          و) در حدود پنج  درصد                               ز) كاهش پيدا نكرده است 

	2 
	          تا چه حد ضوابط مربوط به بكارگيري نيروهاي شركتي و قرارداد كار مشخص در آن دستگاه رعايت مي گردد ؟ 
          الف ) خيلي زياد                          ب) زياد                              ج) تا حدودي                            د) كم                           ه ) خيلي كم 

	3 
	         تا چه حد  عدالت و اصل برابري فرصتها در استخدام ( نشر آگهي ، برگزاري آزمون استخدامي و رعايت شرايط احراز شغلي ) در آن  دستگاه رعايت مي شود ؟ 
          الف ) خيلي زياد                          ب) زياد                              ج) تا حدودي                            د) كم                           ه ) خيلي كم      

	4 
	          تا چه حد از انتصابات موردي (خارج از ضوابط طرح طبقه بندي  مشاغل ) در ارتقاء و انتصاب كارمندان در آن دستگاه استفاده مي گردد ؟ 
          الف ) خيلي زياد                          ب) زياد                              ج) تا حدودي                            د) كم                           ه ) خيلي كم 

	5 
	          آيا اقدامي براي اصلاح شرايط احراز مشاغل اختصاصي دسگاه صورت گرفته است ؟ 
          الف ) بلي                           ب) خير 

	6 
	          آيا دستور العمل اجرايي فصل دهم قانون مديريت خدمات كشوري در آن دستگاه كاملاً اجرا شده است ؟ 
          الف ) بلي                           ب) خير 

	7 
	          آيا كمك هزينه هاي رفاهي به كارمندان آن دستگاه بر اساس دستورالعمل مربوط و موافقتنامه مبادله شده پرداخت شده است ؟ 
           الف ) بلي                           ب) خير 

	8 
	          آيا پرداختي هاي مربوط به فوق العاده هاي اضافه كار ، حق التحقيق ، حق التدريس ، حق الترجمه و مأموريت روزانه طبق دستورالعمل انجام شده است ؟
          الف ) بلي                           ب) خير 

	9 
	          آيا نظراتي در خصوص مشكلات موجود در اجراي دستورالعمل اجرايي فصل دهم و راهكارهاي برون رفت از مشكلات مذكور از سوي آن دستگاه به معاونت 
          توسعه مديريت و سرمايه انساني رئيس جمهور اقدام شده است ؟  
          الف ) بلي                           ب) خير 

	10 
	          آيا كميته انتخاب و انتصاب مديران براي ارتقاء و انتصاب مديران آن دستگاه تشكيل مي گردد ؟ 
          الف ) بلي                           ب) خير 

	11 
	          تا چه اندازه معيارهاي عنوان شده در دستورالعمل ارتقاء و انتصاب مديران در سيستم انتصاب آن دستگاه رعايت مي گردد ؟
        الف ) خيلي زياد                          ب) زياد                              ج) تا حدودي                            د) كم                           ه ) خيلي كم 

	12 
	          آيا برنامه هاي آموزشي سالانه دستگاه در چارچوب تعيين شده تدوين و به تصويب كميته راهبري آموزش رسيده است ؟ 
          الف ) بلي                           ب) خير  

	13 
	          تا چه حد فرصتهاي آموزشي بين مديران و كاركنان به صورت عادلانه توزيع شده است ؟ 
         الف ) خيلي زياد                          ب) زياد                              ج) تا حدودي                            د) كم                           ه ) خيلي كم 

	14 
	          سرانه آموزشي براي مديران و كاركنان در سال گذشته ، چقدر مي باشد ؟ 
          الف ) مديران ــــــــ ساعت                                 ب ) كاركنان ـــــــــ ساعت 

	15 
	          آيا از دوره هاي آموزشي دستگاه ، ارزشيابي و سنجش ميزان اثر بخشي صورت مي گيرد ؟ 
           الف ) بلي                           ب) خير  

	16 
	          تا چه حد از اعتبارات دستگاه در سال گذشته به آموزش كاركنان اختصاص پيدا كرده است ؟ 
           الف ) بلي                           ب) خير  

	17 
	          آيا از ميزان سنجش رضايتمندي ارباب رجوع ، براي ارزشيابي كاركنان استفاده مي شود ؟ 
           الف ) بلي                           ب) خير  

	18 
	          آيا اقدامي براي تدوين نظام ارزشيابي كاركنان متناسب با شرايط سازماني دستگاه صورت گرفته است ؟ 
           الف ) بلي                           ب) خير  

	19 
	          آيا مستندات مربوط به معيارهاي ارزشيابي (از قبيل تقديرنامه ها ، گواهينامه ها ، مقالات و ... ) توسط واحد ارزشيابي كنترل مي شود ؟ 
           الف ) بلي                           ب) خير  

	20 
	          تا چه حد واحد مسئول ارزشيابي دستگاه بر فرآيند ارزشيابي واحدها و عملكرد واحد هاي استاني نظارت مي نمايد ؟ 
           الف ) خيلي زياد                          ب) زياد                              ج) تا حدودي                            د) كم                           ه ) خيلي كم 


نام دستگاه :                                                                           سمت  و محل خدمت تكميل كننده :
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